
الأطفال
خدمات الحماية 

الاستئنافات 
وجلسات 

الاستماع العادلة

لطلب جلسة استماع إدارية، اكتب إلى:
المفوض

إدارة الخدمات الاجتماعية في فيرجينيا
Cox Road 5600

Glen Allen, Virginia 23060

يمكنك إرسال طلبك عبر البريد الإلكتروني إلى:
appeals@dss.virginia.gov
يجب أن يكون موضوع الرسالة:

"طلب الاستئناف الإداري لخدمات حماية الطفل"

ما الذي يمكن أن أتوقعه بمجرد طلبي لجلسة استماع إدارية؟ 
سترسل إدارة الخدمات الاجتماعية في فيرجينيا إقرارًا كتابياً بطلبك 

لعقد جلسة استماع إدارية.

إذا كان طلبك لعقد جلسة استماع صالحًا، فسوف تتلقى خطاباً يشرح 
عملية الاستئناف الإداري وجلسة الاستماع، بالإضافة إلى حقك في 
طلب نسخة كتابية من سجل خدمات حماية الطفل الخاص بك من 

وكالة الخدمات الاجتماعية المحلية. وبعد ذلك، ستتلقى خطاباً يعُلمك 
بموعد ومكان جلسة الاستماع. يتم إجراء جلسات الاستماع الإدارية 
من قبل مسؤول جلسة استماع يعمل لدى  إدارة الخدمات الاجتماعية 

في فيرجينيا. 

في جلسة الاستماع، يمكنك تقديم شهادة شفهية وكتابية ومستندات 
أخرى. يجوز لك تقديم شهادة شخص غير طرف على نفقتك 

الخاصة، باستثناء بعض الأفراد المستبعدين بموجب القانون، وتقديم 
إفادات مصرح بها من قبل مسؤول جلسة الاستماع في جلسة 

الاستماع. يمكنك أن تطلب، مع بيان سبب وجيه، أن يصدر مسؤول 
جلسة الاستماع أوامر استدعاء لوثائق و/أو شهود باستثناء هؤلاء 

الشهود المستبعدين بموجب القانون. 

في جلسة الاستماع، سيطُلب منك إبداء اعتراضك على التصرف 
)التصرفات( القائمة التي توصلت إليها  إدارة الخدمات الاجتماعية 

المحلية، وتلخيص الأدلة التي تدعم موقفك، بما في ذلك أي أدلة 
أخرى ذات صلة تعتقد أنها مهمة. يمكنك اختيار أن يمثلك محامٍ في 

جلسة الاستماع.
المستوى الثالث من الاستئناف - المراجعة القضائية 

كيف أطلب مراجعة قضائية؟ 

بمجرد إجراء جلسة الاستماع الإدارية، ستتلقى قرارًا كتابياً من مسؤول 
 جلسة الاستماع. يحق لك طلب إجراء مراجعة قضائية كما هو موضح 

في القرار. إذا كنت غير راضٍ عن قرار مسؤول جلسة الاستماع، فيمكنك 
 طلب مزيد من المراجعة من قبل المحكمة الدورية المختصة وفقاً للمادة 4 

)القسم 9-6.14:15 وما يليها( من قانون العملية الإدارية، إلا إذا كنت 
.مدرس مرخص من قبل مجلس التعليم  

وفقاً للمادة § 63.2-1526 من قانون فرجينيا، إذا كان الشخص المتضرر من 
قرار مسؤول جلسة الاستماع مدرسًا مرخصًا من قبل مجلس التعليم أو من خلال 

مسار بديل ويعمل لدى مجلس إدارة مدرسة محلي، يجوز للشخص المتضرر 
تقديم التماس إلى المحكمة الدورية للحصول على محاكمة جديدة، من قبل 

القاضي أو هيئة المحلفين. يجب تقديم هذا الالتماس في غضون 30 يومًا من 
استلام الشخص المتضرر قرار مسؤول الجلسة في المحكمة الدورية في الولاية 

القضائية التي تقع فيها الإدارة المحلية المعنية. يمُنع هذا الشخص المتضرر 
من رفع أي إجراء للمراجعة القضائية لإجراء الوكالة أو قرار مسؤول جلسة 

الاستماع بموجب قانون العمليات الإدارية )الفقرة § 2.2-4025 وما يليها(.

ةت الأسراخدم مسق
Cox Road 5600

Glen Allen, Virginia 23060 
www.dss.virginia.gov

B032-01-0006-12-ara )01/24(



حقك في الاستئناف 

 ينص القسم 63.2-1526 من قانون فرجينيا على أن أي فرد 
 يتبين أنه ارتكب إساءة معاملة الأطفال و/أو إهمالهم له الحق 

.في الاستئناف

ما هو الاستئناف؟ 

الاستئناف هو العملية التي يمكن من خلالها للفرد أن يطلب 
مراجعة وتعديل سجل خدمات حماية الطفل )CPS( الخاص به 

وإدخال اسمه في السجل المركزي لإساءة معاملة الأطفال وإهمالهم 
في فيرجينيا. 

ما الذي يمكن الاستئناف عليه؟ 

التصرف القائم للوكالة المحلية بحدوث إساءة و/أو إهمال. 

من يمكنه الاستئناف؟ 

أي فرد تم اتخاذ تصرف قائم ضده بالإساءة و/أو الإهمال من قبل 
إدارة خدمات اجتماعية محلية. 

تتضمن خدمات حماية الطفل المعلومات التالية
السجل الذي يجوز استئنافه: 

معلومة غير دقيقة.
معلومات غير ذات صلة.

التصرف القائم في ادعاء الإساءة أو الإهمال.

ما هي مستويات الاستئناف؟ 
هناك ثلاثة مستويات للاستئناف: 

عقد مؤتمر مع  إدارة الخدمات الاجتماعية المحلية.
جلسة استماع إدارية أمام مسؤول جلسة الاستماع بالولاية. 

المراجعة القضائية من قبل المحكمة الدورية.

المستوى الأول من الاستئناف – المؤتمر المحلي 
كيف أطلب عقد مؤتمر محلي؟ 

بعد تحقيق خدمات حماية الطفل، ستتلقى إشعارًا كتابياً من  إدارة 
الخدمات الاجتماعية المحلية يتضمن: 

تصرف )تصرفات( ومستوى )مستويات( خدمات حماية الطفل. 

الفترة الزمنية التي سيتم فيها إدراج اسمك في السجل المركزي لإساءة 
معاملة الأطفال وإهمالهم في فيرجينيا. 

يحق لك مراجعة المعلومات التي تستخدمها  إدارة الخدمات الاجتماعية 
المحلية في اتخاذ تصرف )تصرفات( قائمة، باستثناء المعلومات 

المحمية بموجب القانون أو اللوائح. 

يحق لك استئناف التصرف )التصرفات( القائمة التي اتخذتها إدارة 
الخدمات الاجتماعية المحلية.

إذا كنت غير راضٍ عن تصرف )تصرفات( خدمات حماية الطفل وتريد 
تعديل سجلك، فيجب عليك أنت أو ممثلك القانوني إكمال الخطوة التالية: 

في غضون 30 يومًا تقويمياً بعد تلقي إشعار التصرف 
)التصرفات( القائمة، اكتب إلى إدارة الخدمات الاجتماعية المحلية 

واطلب عقد مؤتمر محلي ونسخة من سجل التحقيق.

الغرض من المؤتمر المحلي هو: 

الاجتماع بشكل غير رسمي لمناقشة مخاوفك.   )1

مراجعة سجل خدمات حماية الطفل لفهم أساس التصرف   )2
)التصرفات( القائمة التي اتخذتها إدارة الخدمات 

الاجتماعية المحلية. 

تقديم شهادة الشهود والمستندات والحجج وتقديم الإثبات   )3
أو أي معلومات إضافية ذات صلة تريد أن تأخذها إدارة 
الخدمات الاجتماعية المحلية في الاعتبار. يمكنك طلب 

المساعدة من محامٍ على مستوى الاستئناف هذا. 

المسائل الجنائية المعلقة 

إذا حدث في الوقت الذي تم فيه إخطارك بالتصرف القائم اتهامك 
جنائياً أو كنت قيد التحقيق، فسيتم تأجيل حقك في الاستئناف حتى 

اكتمال المحاكمة الجنائية في المحكمة الابتدائية، أو إغلاق التحقيق 
الجنائي، أو إذا لم يكتمل التحقيق خلال 180 يومًا من طلبك الكتابي 

للاستئناف. وبغض النظر عن ذلك، يجب تقديم جميع طلبات 
الاستئناف على نتائج خدمات حماية الطفل كتابياً  في غضون 30 يومًا 

تقويمياً  بعد تلقي الإشعار الكتابي من خدمات حماية الطفل. 

 المستوى الثاني من الاستئناف -
جلسة الاستئناف الإداري

كيف أطلب جلسة استماع إدارية؟ 

إذا، بعد أن قدمت طلبك لعقد مؤتمر محلي، قامت إدارة الخدمات 
الاجتماعية بما يلي: 

 عدم تعديل سجلاتك أو التصرف القائم بشكل إيجابي. 

الفشل في إرسال قرار كتابي إليك خلال 45 يومًا تقويمياً 
من طلبك الكتابي للتعديل.

يجوز لك أو لممثلك المعتمد، في غضون 30 يومًا تقويمياً بعد ذلك، 
مراسلة مفوض إدارة الخدمات الاجتماعية في فيرجينيا لطلب عقد 

جلسة استماع إدارية.
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